
ada biste mogli da birate, 
koji model razmišljanja 
biste izabrali za svoje 
dete? Da li onaj po kome 

je život pun opasnosti i zato treba biti 
stalno na oprezu, ili onaj koji nas uči 
da imamo poverenja u svaki dan, da 
su čuda uvek moguća, da je lepota 
trenutka u očima posmatrača... Misli-
te li da je važno da svoje dete učite 
određenom životnom optimizmu? 
Kako to činite? Sa kojim ga rečima, 
na primer, ispraćate u školu? Većina 
roditelja ovom prilikom kaže: “Budi 
dobar“. Ili: “Čuvaj se“, nesvesni da su 
ovom ličnom strepnjom poslali poru-
ku da je svet prepun opasnosti, da je 
neophodno biti pažljiv (“čuvati se“), 
jer će se inače, ko zna šta, strašno 
dogoditi? Sa druge strane, kada biste 
izabrali da kažete: “Lepo se provedi“ 
ili: “Uživaj u današnjem danu“, poru-
čili biste detetu da život nije samo 
niz opasnosti već, pre svega, izazova i 
mogućih radosti.

Zaista, kakav životni stav će imati 
vaše dete zavisi upravo od vas i poru-
ka koje mu komunikacijom prenosite. 
Na žalost, komunikacija sa decom 
se često svodi na niz nesporazuma i 

“izgubljeni u prevodu“ grešaka, jer 
ono što ste mislili niste rekli a ono što 
su deca čula niste ni pomislili.

KOMUNIKACIJA SA DECOM
“Nemoj” rečenice. Koliko puta ste, 

u svakoj fazi odrastanja svog deteta, 
izgovorili “nemoj” (da me prekidaš, da 
si bezobrazan, da skačeš...) Kada ka-
žete: “Nemoj da trčiš, pašćeš”, mislite 
li, zaista, da vaše dete želi da padne, 
pa treba da ga opomenete? Dete 
ne čuje vaše upozorenje nego: “Nije 
mi do sada palo na pamet da mogu 
da padnem…” Eto ideje. Malo ste ga 
“izbaksuzirali”, osećate li? Umesto 
“nemoj” koristite pozitivne zahteve: 
“Hodaj malo sporije”. 

Potcenjivanje. Ako govorite:“Ti ne 
razumeš”, “Mali si ti za to”, “Kad pora-
steš, kazaće ti se samo...” verovatno 
želite da kažete da sada nije vreme za 
neki razgovor. Ipak, ono što dete čuje 
jeste: “Glup sam. Zato ne razumem”, 
ili: “Biću glup sve dok ne porastem, a 
ko zna kada će to biti…” Radije uloži-
te napor i recite: “Objasniću ti ono što 
ne razumeš”.

Opterećivanje. Iako imate najbolje 
namere da ohrabrite ili podržite dete, 

formalna, uopštena pohvala može 
imati kontraefekte. Na primer, ako 
pred važan kontrolni test u školi kaže-
te svojoj 10-godišnjoj ćerci: “Ja znam 
da ćeš ti to moći”, više ste je opteretili 
svojim očekivanjima i ambicijama 
nego što ste je ohrabrili. Jer, šta ako 
ona ne uspe da ispuni vaša očekiva-
nja? Šaljete potpuno drugu poruku 
kada kažete: “Znam koliko si se ozbilj-
no pripremala za ovaj test. Sada to 
naučeno znanje treba da pokažeš.”

Nerazumevanje. Kada kažete: 
“Tvoje je samo da učiš”, “Tebi je lako”, 
“Ti nemaš nikakvih briga…” šta 
konkretno mislite da ćete postići? 
Ono što dete čuje jeste: “Mama (tata) 
nema pojma šta mi se dešava u živo-
tu i ne želi da zna. U svom problemu 
(životu) ja sam potpuno sam“. Zato, 
umesto pokazanog nerazumevanja, 
pozovite dete u dijalog. “Hajde da o 
tome porazgovaramo…”

Prepreke uspešne komunikacije 
su i izdavanje naredbi (“Moraš da 
uradiš onako kako sam ti ja rekao”), 
etiketiranje (“Baš si nevaspitan…”), 
poređenje (“Ti nikada nećeš biti 
kao…”), ucenjivanje (“Ako odmah ne 
prestaneš da… ja ću… “)

K

VASPITAVAJMO SREĆNE LJUDE

Komunikacija se uči a dobar sagovornik se ne rađa već se 
postaje. Nemojte rizikovati da deca prestanu da vam se 
poveravaju ili da vas isključuju iz svog života. Preuzmite 
odgovornost i naučite da razgovarate
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Upravo ove, kao i mnoge slične 
nepromišljene poruke, osnovni su 
razlog zašto, kako deca odrastaju, 
sve više odustaju od komunikacije sa 
roditeljima. Naime, vremenom su ste-
kla iskustvo da u roditeljima nemaju 

odgovarajuće sagovornike pa su se 
odlučila za ćutanje, formalne, uopšte-
ne odgovore ili izbegavanje kontakta. 
Nemojte dozvoliti da se to dogodi i u 
vašoj porodici. 

PREVLADAVANJE GREŠAKA 
Komunikacija se uči, vežba, razvija. 

Počnite odmah. Prve lekcije su:
Osvestite svoje reči. Zamislite na 

trenutak sledeću scenu: u vaš dom 
dolazi neki vaš prijatelj i sasvim opu-
šteno stavlja noge na trpezarijski sto, 
ne pitajući da li je to u redu. Kakva 
je vaša reakcija? Da li ćete prećutati, 
pomisliti da on ima svoje razloge, sa-
čekati da se sam seti... Ili nešto, ipak, 
reći? Ako se odlučite da mu prigo-
vorite, kojim će to biti tonom i kojim 
rečima? Upravo zato što se radi o 
vašem prijatelju i važno vam je da sa 
njim “ostanete u dobrim odnosima”, 
verovatno će i vaše reči biti promišlje-
ne, više opominjuće nego uvredljive. 
Međutim, kakva će biti vaša reakcija 
ako to isto uradi vaše dete? I sa njim 
želite da budete “u dobrim odnosi-
ma”, zar ne? Ali, da li i sa njim, birate 
reči? Da li promišljate unapred? 
Kontrolišite reči koje upućujete deci 
kao što kontrolište ono što izgovarate 
prijateljima, partnerima, kolegama. 

Slušajte. Slušati znači biti ogledalo 
drugome. Ne možete postići uspeh 
u komunikaciji sa decom ukoliko ne 
naučite da ih pažljivo, aktivno i konti-
nuirano slušate. Veoma često dete ne 
traži vaše mišljenje ili savet, već da ga 
samo saslušate. Tada, budite pažljivi i 
koncentrisani, posvetite mu potreb-
no vreme i vašu punu pažnju. 

Kakav životni stav će imati vaše dete zavisi od 
poruka koje mu komunikacijom prenosite
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Konkretnost. Jeste li čuli za izreku: 
“Kakvo pitanje – takav odgovor”? 
Kada postavljate uopštena pitanja, do-
bijate uopštene odgovore. Na primer: 
“Šta ste radili danas u školi?” najčešći 
odgovor je: “Ništa”, ili : “Kako je bilo u 

bioskopu?” – “Dobro”. Međutim, kada 
pitate konkretno pitanje: “Šta ste da-
nas radili na času biologije?” vaše dete 
je motivisano da vam pruži konkretan 
odgovor.

Ja-poruke i ti-poruke. Uvek kritikujte 
konkretno ponašanje ili postupak, a 
ne dete. Takođe, objasnite zašto vama 
lično to ponašanje smeta. Na primer, 
umesto: “Tako si nevaspitan što me 
stalno prekidaš”, (“TI poruka” jer govori: 
“Ti ne valjaš zbog…”) objasnite šta se 
dogodi sa vama kada vas dete u govo-
ru prekine: “Kada me prekineš, zabora-
vila sam šta sam htela da kažem, zato 
mi to smeta”. (“JA poruka” jer objašnja-
vate ono što lično vama smeta).

Empatija. Pokazivanjem saosećanja 
pokazujete razumevanje i prihvatanje. 
Na primer, dete je palo, udarilo se, 
plače. Kada izgovarate rečenice kao 
što su: “Nije to ništa. Nemoj da plačeš. 
Dečaci nikad ne plaču….” verovatno 
želite da postignete da se dete što 
brže smiri ali, zapravo ga učite da 
potiskuje sopstvene emocije. Radije 
mu omogućite da ih “ne gura 
pod tepih”: “U redu je da 
plačeš. I ja plačem kada me 
nešto boli…”

“Ispravite prevod”. 
Konačno, podsetite se 
svog detinjstva. Šta je 
ono što je vama kada ste 
bili dete najviše nedo-
stajalo da čujete? Da li vi 
to danas govorite svom 
detetu? Imate priliku da 
“ispravite prevod” višege-
neracijskih grešaka vaših 
roditelja i roditelja njihovih 

roditelja. Recite svom detetu ono 
što želite da mu kažete, ono što jeste 
istina a istovremeno, ono što je njemu 
tako neophodno da čuje. To su često 
upravo one reči koje su vama nedo-
stajale u vašem detinjstvu. Zamislite 
samo koliko bi vaše odrastanje bilo 
lakše i lepše da ste u dovoljnoj meri 
slušali reči ljubavi i ohrabrenja. Ispra-
vite tu grešku govoreći svojoj deci: 
“Tako sam često ponosan na tebe… 
Ne moramo u svemu da se uvek 
slažemo, ali ću uvek pokušati da te 
razumem... Zajedno ćemo lakše doći 
do rešenja... Ti si nešto najdragocenije 
što imam… Molim te, reci mi ako ne-
što nije u redu… Želim da znam tvoje 
mišljenje... Ja sam na tvojoj strani… 
Imam poverenje u tebe... Volim te 
najviše na svetu....”.

Da biste se uskladili sa svojom de-
com i ostali u trajno dobrim odnosima, 
postoji samo jedan način– pravilna 
komunikacija. 
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